
  

Dieses Pflegeleitbild zeigt, dass es unser Ziel ist, für alle Klient*in-
nen Lebensqualität zu schaffen. Ob nur kurzzeitige Unterstützung 
im Alltag oder Langzeitpflege, wir wollen ihren Gesundheitszustand 
verbessern und sie in ein möglichst selbstbestimmtes Leben entlas-
sen. In all unserem Tun begegnen wir einander und den Menschen, 
die wir pflegen, mit Respekt und Wertschätzung. Wir versprechen 
mit unserem Pflegeleitbild, dass wir sie (intensiv-)pflegerisch auf 
höchstem Qualitätsniveau versorgen. Auf uns ist Verlass.

Ethische 
Grundsätze

Pflegequalität

Mitarbeiter*innen

Führung

Pflegeverständnis

Klient*innen

1

4

5

6

2

3

UNSERE DNA



  

 Wir arbeiten vertrauensvoll zusammen, unterstützen 
 uns gegenseitig und sind stets in engem Austausch.

 Auf uns ist Verlass, weil wir pflichtbewusst und  
 zielstrebig arbeiten.

 Wir sichern unsere hohen Qualitätsstandards durch  
 regelmäßige Teilnahme an Fort- und Weiterbildungs- 
 angeboten und orientieren uns am aktuellen Stand  
 der Pflegewissenschaft.

PFLEGEVERSTÄNDNIS

ETHISCHE GRUNDSÄTZE
 Wir achten die Würde des Menschen.

 Dies ist unabhängig von Alter, ethnischer Herkunft und 
 Nationalität, Geschlecht und geschlechtlicher Identität, 
 körperlichen und geistigen Fähigkeiten, Religion und 
 Weltanschauung, sexueller Orientierung sowie sozialer  
 Herkunft.

 Unseren Mitmenschen begegnen wir respektvoll  
 und freundlich.

 Das Wohl unserer Klient*innen hat oberste Priorität.

 Wir orientieren uns an ihren individuellen Wünschen,  
 Bedürfnissen und Entscheidungen.

 Wir unterstützen und fördern eine selbstbestimmte  
 Lebensführung, schaffen größtmögliche Lebensqualität 
 und Normalität im Alltag.

KLIENT*INNEN

 Unser multiprofessionelles Team von Expert*innen  
 garantiert eine ganzheitliche Pflege und ist offen  
 für Innovationen.

 Wir stärken das Netzwerk aus Ärzt*innen, Fachkliniken, 
 Therapeut*innen und weiteren Versorgern. 

 Unsere Pflegeeinrichtungen sind Orte, die Versorgungs- 
 sicherheit, Geborgenheit, individuelle Gestaltungs- 
 möglichkeiten und ein attraktives Umfeld bieten.

PFLEGEQUALITÄT

 Unsere Mitarbeiter*innen, ihre Motivation, ihr Wissen 
 und ihre Fähigkeiten sind unsere wertvollste Ressource.

 Wir zeigen unseren Mitarbeiter*innen stets unsere hohe 
 Wertschätzung, sorgen für gute Arbeitsbedingungen und 
 ein freundliches Miteinander.

 Es ist uns wichtig, dass sie Privatleben, Familie und Beruf 
 gut miteinander vereinbaren können und sie gesund  
 bleiben.

MITARBEITER*INNEN

 Unsere Führungskräfte sind sich der Bedeutung 
 von Wertschätzung, Anerkennung von Leistungen 
 und Achtsamkeit bewusst.

 Die Mitarbeiter*innen der Führungsebene fördern  
 und fordern individuell.

 Sie schaffen und stärken das Vertrauen auf allen Ebenen 
 und legen damit die Basis für eine positive Fehlerkultur.

FÜHRUNG

PFLEGELEITBILD 


