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Pflegedienst nimmt
an Bundes-Studie teil

(red). DIE MOBILE Intensiv-
pllege Koln GmbH & Co. KG
ist Teilnehmer des Verbund-
projekts ,Pflege fur Pflegen-
de: Entwicklung und Veran-
kerung eines empathiebasier-
ten Entlastungskonzepts in
der Care-Arbeit (empCARE)",
welches im Rahmen des For-
schungsprogramms , Priaven-
tive MaBnahmen fur die si-
chere und gesunde Arbeit von
morgen” des Bildungsminis-
teriums fur Bildung und For-
schung (BMBF) durchgefuhrt
wird. Die Universitat Essen-
Duisburg entwickelt ein Ent-
lastungskonzept fur den Pfle-
geberuf, das fur den ambulan-
ten Bereich von dem Fachpfle-
gedienst DIE MOBILE Inten-
sivpflege Koln angepasst und
umgesetzt wird. In der statio-
naren Pflege erfolgt die Um-
setzung des Konzepts durch
die Pflegedirektion und das
Bildungszentrum des Unikli-
nikums Koln. Die Pflegedirek-
tion des Universitatsklinikums
Bonn schult Trainer und Coa-
ches.

Ein Grund fiir den Fachkraf-
temangel und die hohe Mit-

arbeiterfluktuation im Plle-
gebereich sind die enormen
psychischen Belastungen, de-
nen die Pflegekrafte im Pfle-
gealltag ausgesetzt sind. Auch
dem Pflegedienst DIE MOBI-
LE Intensivpflege Koln ist die-
se Problematik bewusst. Der
ambulante  Fachpflegedienst
verftigt Uber eine jahrelange
Erfahrung in der Pflege von
intensivpflegebedurftigen Pa-
tienten, die zuhause oder In
Wohngemeinschaften fur In-
tensivpflegepatienten erfolgt.
Durch die 1:1 Betreuung
sind die Pflegekrafte viel mehr
als nur Dienstleister. Sie sind
wichtige Bezugspersonen, de-
nen die Patienten auch ihre
Probleme und Sorgen anver-
trauen. Durch diese Nahe ist
es fur die Pflegekrafte nicht
immer leicht, die notige Dis-
tanz zu wahren und die Prob-
leme nicht zu nah an sich he-
ranzulassen. ,Fur uns ist die
Teilnahme am Projekt daher
cine grobe Chance, dass wir
unseren Mitarbeitern durch
das Entlastungskonzept Mag-
lichkeiten aufzeigen, wie Em-
pathie 1im Pflegealltag einge-

setzl werden kann ohne zur
Belastung zu werden. Denn ei-
ne dauerhafte emotionale Be-
lastung kann ein Grund dafur
sein, dass eine qualifizierte
Fachkraft aus dem Pflegebe-
ruf ausscheidet”, erklart Da-
niela Roling, Pflegedienstlei-
tung von DIE MOBILE Inten-
sivpflege Koln. Bevor es so-
welt kommt, sollen zukunflig
bereits im Vorfeld emotionale
Belastungsfolgen vermieden
werden. Hier setzt das Entlas-
tungskonzept an, in das von
Juni 2016 bis April 2017 sech-
zig Mitarbeiter des I[ntensiv-
pflegedienstes eingearbeitet
werden, die dieses dann im
Plflegealltag anwenden. Unter-
sucht wird dann, ob diese Mit-
arbeiter besser mit emotiona-
len Belastungen umgehen kon-
nen als thre Kollegen, die nicht
geschult worden sind. Abhan-
gig von dem Ergebnis wird das
Konzept entsprechend weiter-
entwickelt und angepasst. Da-
nicla Roling hofft durch das
Entlastungskonzept  die Ar-
beitsbedingungen fur die Pfle-
gekrafte kiinftig zu verbessern.
www.empcare.de
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